Elektronsko poslovanje
 Ime i prezime____________________________

Broj indeksa______

1. Ravoju Elektronskog poslovanja su doprineli:
· Dinamican razvoj Informacionih sistema 
· integracija IT i telekomunikacija,

· Negativni efekti globalizacije,

· svetski procesi integracije,

· Pozitivna praksa međunarodnog poslovanja,

· viši kulturni nivo stanovništva,

· elektronsko poslovanje malih i srednjih preduzeća,

· porast trgovine uslugama,

· Problem upotrebe engleskog jezika
2. U obrasce E-kanala spadaju:
· Rast transakcije
· Ekspanzija kanala

· Inovacija kanala

· Sirenenje kanala

3. Objasnite ulogu Interneta kao medijskog prostora?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Navedite barem 3 socijalna problema elektronskog poslovanja
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Koji razlozi mogu dovesti do nezdovoljstva korisnika u Elektronskom poslovanju
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Objasnite pojam Inovacija e-kanala?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7. Koji su pozitivni efekti kombinovanja virtuelnog i fizickog e-poslovanja?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. Koja je prednost elektronskog marketinga sa stanovista kompanije?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

9.Objasnite pojam sirenja e-kanala?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

10. Koji su negativni efekti kombinovanja virtuelnog i fizickog e-poslovanja?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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